Capitolo 1: il viaggio ei par_t_ecipanti.
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Questa missione umanitaria in Kosovo si e svolt@8al 29 luglio 2015 e vi hanno preso parte 3uatdri. Ancora
una volta e stato utilizzato I'aereo, fino a 5 \geori il costo risulta essere inferiore rispedtg@ulmino, inoltre i
tempi del viaggio si dimezzano. In realta il volaral poco piu di un ora, ma tra raggiungimento dehloporto,
ridarti e spostamenti vari, trascorrono circa ott®, la meta delle ore necessarie utilizzandolihpmo. Comunque
sia il wagglo di andata che di ritorno sono andatie e questo e quel che importa veramente.

Come detto alla missione hanno preso parte trentenlip Umberto sie occupato dell’ orgamzzazmrdekha
logistica, mentre Marinella si & occupata dei Ptibganitari e in particolare di quelli dedicati@mbini.
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Franca ha sviluppato i Progetti famiglia e quealtiali occupandosi anche della preparazione eiligtione dei
farmaci. Seppur ognuno avesse i propri compitii hanno collaborato per la buona riuscita di cagtivita.
L’affidamento dei ruoli € in realta formale, all’¥stutti sono intercambiabili e sanno svolgere ogminpito, e
proprio questo é un punto di forza dell’AssociaeioNaturalmente con il tempo ognuno di noi si &sbizzato in
alcuni settori, per cui € meglio sia Marinella adwparsi dei bambini malati, come e preferibileFsi@nca a
preparare i farmaci e verificarne la disponibilR&r questo a Umberto non rimane che gestire lforgazione e la
logistica, che in parole semplici significa spostdei gran pacchi. E’ pero anche vero che le dogegne di
viaggio gli hanno dato un gran bell’aiuto, le fatoe seguono ben lo documentano.



Capitolo 2: Progetto sostegno famlglle

Il Progetto sostegno famiglie consiste nell’aiutairea 1000 nuclei famigliari in gravissimo staigdverta, il
supporto avviene attraverso la consegna di alimiemtateriali, farmaci e denaro. Per realizzarléorma utile e
corretta € necessario in ogni missione, oltre\adlige in famiglia, effettuare incontri con i respEabili delle
organizzazioni Iocall Prlmo interlocutore € il cone con il suo assessore alle politiche SOCIa|I5MEIBeC|II’I

Durante le riunioni ci illustrano quanto fatto eetla che vorrebbero fare, ci sottopongono nuovgptb e richieste
di materiali. L'associazione ciechi spera nella@nane di materiali e occhiali particolari peribgo del Golballit.



Gl ma gradevoli, 'accogiEa € sempre molto calorosa e I'atteggiamentaieatioscenza.
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L’associazione Syndrom Down si autofinanzia caawvoki fatti dai bambini, per questo ci chiede i engli
necessari. Servono cartoncini e attrezzi con coiezionare i biglietti augurali. Noi ne abbiamo aisgati 50 con
I'intento di venderli in Italia in modo di contriime anche alla loro raccolta fondi.
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Le riunioni sono intervallate dalle visite faigl'm/viamente il tutto e frutto di una meticolosgamizzazione
attivata prima del nostro arrivo. La visita in fatm e di fatto la trasformazione di tante bellenroni in gesti
concreti, il contatto con le persone e i loro peshi ti riavvicinano al problema reale e stimolanfaraancor meglio.
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Particolarmente importante € I'incontro con Miskolontario e referente locale per la parte norMidio
guella a prevalenza serba. L'importanza € derivdatéatto che le famiglie serbe sono seguite cistaente da
Misko e ricevono unicamente il nostro aiuto, nongilta vi siano a nord organizzazioni umanitam@egnate
direttamente nelle famiglie. Ci pare che in questomento il nord sia socio-economicamente piu sefft.



La domenica mattina la trascorriamo a Drenas camiBee il referente di Iniciativa Fisniku, si peesga all’incontro
con il figlioletto perché oggi € festa e Besnikela fare volontariato vuole fare il buon padresddiiamo dei nostri
progetti comuni, scarichiamo i materiali per le fgie da loro sostenute e lo restituiamo alla fdraig giorni
trascorrono velocemente e si avvicina la partelfessessore Mensur desidera incontrarci per ure aaffer
approfondlre magglormente alcunl aspett| dellanaosbllaborazione.

Ultima entrata in ordine di tempo nel Progettoas$ociazione Handicap, incontriamo a sorpresajiaesabile. La
cosa ci mette di buonumore, nell'officina di Pmstilo troviamo alle prese con ricambi e materialndi donati.
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Concludiamo il capitolo con le VISIte famiglia, @tai dieci incontri con i responsablll delle asapioni locali, sono
state circa venti le visite famiglia. Come sempra sono mancate gioie e dolori, conferme e noggautti un
indispensabile aiuto e un umano conforto. Abbiastohato i loro problemi e dove possibile li abbarsolti,
molto resta da fare ma il nostro impegno proseguiamente a quello dei sostenitori italiani chetoorano a
credere nel Progetto sostegno famiglie.

Capitolo 3: gli aiuti




Incontrare, parlare, discutere e programmare € atihdispensabile, ma arriva poi I'azione piusate importante,
la consegna degli aiuti. L'attivita & programmatadall’ltalia, ogni materiale ha gia una sua destione e nulla
capita per caso. Questo non significa che agiamal garaocchi, anzi siamo sempre pronti a eventaadifiche.
Nel corso delle missioni ogni volontario ha deigma@ompiti specifici, ma nessuno si sottrae akdamra mano

anche in magazzino, un lavoro importante ma abbzatiaticoso.
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Siincomincia con la preparazione in magazzinawigteriali, gestire bene questa fase consente idecaral meglio
i materiali evitando possibili errori. Un operazéofaticosa ma che viene svolta in tempi brevissimi.




Spesso i materiali son talmente tanti che e negesstizzare anche i sedili, un operazione anuiarfaticosa.

Gli aiuti vengono scaricati nei locali delle assaooni e distribuiti subito dopo. Per inderogalaitzordo tra Asvi e
le Ngo locali la donazione degli aiuti alle famegtieve essere effettuata nei giorni successivhaara consegna.
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Mentre consegniamo i pacchi aiuti alla MunicipatitaMitrovica, possiamo documentare la donazionendinostro

armadio completo. L’assessore ai servizi sociaigstra con orgoglio I'avvenuta consegna.

Gli aiuti non vengono erogati solo sotto forma dcghi e materiali, numerose sono le consegne mhigfeir éupporti
sanitari, denaro e in questa missione anche di 2ubt di legna per venti famiglie, un esborso ecoito di 1.200
euro che pero permettera a tante persone di rassaldel freddissimo inverno kosovaro.
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Di norma la consegna degli aiuti si alterna coviséte in famiglia e le riunioni con i responsaluklle associazioni



locali. Tutto viene registrato, documentato e veaitb, questo per rispetto di donatori e sosteingam particolare
per rlspetto verso noi stessi e per ['i immensa rdolavoro che il nostro modo d'agire |mpI|ca

Attualmente sono dieci le associazioni sostenatgquisto modo riusciamo a raggiungere circa 100@fe, oltre
4000 persone sudd|V|dendo I'aiuto |n maniera douda parte sud e nord deI Kosovo
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Siamo convinti e determinati in tutto cio che farob, ma ci sono alcune azioni che ci emozionanveday
Aiutare chi e in difficolta € sempre un dono imm@per chi lo compie, ma maggiormente quando quasta
sollievo e benessere a bimbi, anziani, malati erdammente abili.

Capitolo 4. Progetto sanitario bambini

Il Progetto sanitario bambini € indubbiamente iNétid piu onerosa e faticosa di Asvi. Le risorseessarie sono
davvero molte, serve il denaro ma non solo, ci@yalssione e sentimento, amore e senso di resjldasamche
a noi volontari ogni tanto viene il dubbio se semamente necessario il nostro portare pacchi e sébte nostre
azioni e parole siano davvero indispensabili p&llgupopolazione, poi ci ritroviamo alle prese ctwambini
incurabili in Kosovo e allora dubbi e incertezzarsgpcono. Con la nostra opera siamo riusciti areu®@ bimbi, 86



in Italia e 4 in Romania, inoltre assistiamo clamtente e farmacologicamente oltre 500 piccoli pdziEare tutto
cio con le nostre piccole risorse e davvero un eoi@ Tutto cio lo facciamo in 5 persone e con disponibilita
economica inferiore ai 100.000 euro annui, ma aggi goldi sviluppiamo anche tutte le altre attivitaanitarie.

La nostra azione non si esaurisce con il ricovetiddanbi in Italia, ma dopo il rientro in Kosovo gieoccupiamo
che le loro condizioni di vita siano soddisfacedtipo averli salvati pretendiamo che vivano decagtde.
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baci, ringrazatine nella confusione Marinella controlla la sagione.
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Anche Fitore non sfugge alla nostra visita, anchguesto caso ci sono prima i saluti e le chiacehima poi si
deve verificare che la terapia sia assunta in noodeetto e inoltre e utile controllare la saturamo




Marinella e Franca impiegano poco per capire chard-g disubbidiente e che non prende i farmaciecprascritto,
ovviamente parte la sgridata. La ragazzina dowsaressottoposta ad un nuovo intervento e deve aseurfarmaci
in maniera precisa e rispettosa, ne va della saa®@bnclusa la sgridata, il saluto é calorosdettabso, Fitore
ricorda bene quanto e come le siano state vicinonéiéa e Franca in ospedale a Milano. E’ bene die le nostre
volontarie, oltre alla loro profonda umanita, hameguisito conoscenze specifiche che mettono asi@pne dei
bimbi, ma lo fanno sempre e soltanto sotto latstigiida dei medici specialisti italiani e che sospingono mai, e
mai lo farebbero, oltre il consentito dal loro ruoAII’Asvi € obbligatorio rispettare i propri tilice competenze.

Quasi sempre i casi sanitari dei bambini si risotvpositivamente, spesso ci vuole tempo ma cagtuéntemente
di sentire i nostri medici dire che il paziente mm@tessita piu di farmaci e controlli, quello éubdiamente il
momento di maggior felicita per tutti noi. Ci sopoi casi che non si risolvono, nel tempo divengoromici, ma di
norma lo sappiamo da subito e I'obbiettivo & qudllgarantire al bimbo di poter crescere al mediado tutto il
nostro supporto. Fortunatamente non sono molsii caa Jmmy e uno di questi. Ymmj fu il primo bimttee
portammo in ltalia, era il lontano 2003. Non fu gibfle guarirlo, pero ebbe una diagnosi e una tarelpe ancor
oggi gli permettono di vivere. Asvi provvede aidgsi socio/economici della famiglia e a quelli ganidi JImmy,

in ogni missione ci rechiamo a casa sua per faigjlia e consegnare i farmaci, tutto cid per noia@to importante.

Capitolo 5: lasedeelavita sociale

In questa missione quasi tutto il tempo in sed&a® $rascorso al piano terra, tra magazzino e atdrio,
probabilmente ha influito il gran caldo che anam&osovo si e fatto sentire, ma molto meno in doedli. Le
giornate sono state cosi intense e faticose chertaeravamo molto stanchi e la vita sociale & siatvero da
pensionati. Inoltre a causa della grande novitmeceedremo nel prossimo capitolo cambiamo sedesaona stati
svolti i soliti lavori di manutenzione per cui siaratati ancora meno presenti in “casa”
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E’ bene comunque anticipare che cambieremo stlogio dove alloggiamo, tutto quanto in essere a@iarra
continua. La missione estiva € ormai uso che gi&cdta anche alla sistemazione e verifica di anbritae

magazzino, per cui oltre al solito lavoro di cardEgli aiuti, ci siamo impegnati in inventari e igi¢ a fondo.
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La sede e una componente importante del Progettaas| suo corretto funzionamento faremmo dav¥etioa a
realizzare le tante attivita che portano benefidia parte piu debole della popolazione. La funaia della sede
passa anche attraverso alla logistica, per cutaisudispensabile poter disporre di mezzi idoresilp consena e gli
spostamenti. In questa missione abbiamo potut@oerbme sempre sul nostro pulmino ma anche stdl@ella
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Al nostro arrivo il magazzino si presentava ancsuiicientemente pieno di aiuti, ovviamente non geso. Come

programmato, nell'arco della settimana tutto qualndasponibile & stato donato alle persone pibgisse.
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Prima di ripartire il magazzino e finalmente vuqtalito e pronto ad accogliere il nuovo camioniditiaumanitari
che giungera dall'ltalia nel prossimo ottobre.

' Capitolo 6: la nuova sede

Nell’ambito del Progetto accoglienza, nel 2009izzalmmo I’ampiaento della sde, grazie ad unazione
mirata fu realizzato sopra al magazzino un altempidove fu eletta la residenza dei volontari net@ delle
missioni. Gli spazi liberati al piano terra furomasformati in ambulatori e luoghi d’accoglienza [zepopolazione.

Quasi subito ci rendemmo conto che il piano dedieds nostra permanenza era per noi davvero aeoess
superfluo, per cui offrimmo alla famiglia proprigtala possibilita di trasferirsi al posto nostra@ saremmo andati
nella loro vecchia casa, inidonea e piccola pemugieo famigliare di sette persone e con un bimbahile. Non
sappiamo il motivo, ma l'offerta fu rifiutata, od@po 6 anni e a 4 dalla scadenza del nostro acobrelci consente
di abitarvi gratuitamente per 10 anni in quantoiamio sostenuto i costi di costruzione, ci hannestai il cambio.



Ovviamente abbiamo risposto positivamente, anchehpda nuova sede si presenta con una facciata gu@iziosa
Appunto la facciata! Il retro quello che aspettagnteggermente mal messo, ma con qualche lavataadantto bene

Nella prossima primavera ci trasferiremo du
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Se metteranno a posto i muri, il bagno, la cucifeaporta d'ingresso potremo davvero fare cambizagroblemi.
Non e una gran bella situazione, ma francamentdionggr male noi qualche giorno ogni due mesiwhéntera
famiglia tutto I'anno. Quando decidemmo di allaeygh spazi a nostro uso, avevamo proposto allagileardi
costruire a nostre spese e in cambio per diecirmmmiavremmo pagato nessun affitto. Fortunatamantestra
proposta fu accettata cosi ora si ritrovano la easache in anticipo, diversamente avrebbero coaguihdenaro
dell’affitto e comunque grazie alle nostre donazadybiamo sempre fatto in modo che potessero vivere
dignitosamente. Ci aspetta un nuovo e duro lavampreso il trasloco, ma siamo contenti di quesanbio,
siamo pur sempre un'associazione umanitaria, ageaerdo le cose coinvolgono noi direttamente.

Capitolo 7: alle cascate di Pgja




E’ ormai un abitudine che durante la missione diituin Kosovo ci prendiamo mezza giornata di ripesandiamo
a visitare qualche luogo interessante. Questa eofEmo recati alle cascate di Peja. Abbiamo téatwel'invito dei
nostri amici, Arjeta, Hazize e Adem, e abbiamo duinsitato un posto davvero bello. Come nello ispikosovaro
abbiamo prima pranzato, e poi ci siamo fatti unléatescursione, giusto per digerire.

Le cascate sono in prossimita della citta di Hejigcalita Radac, sono alimentate dal Drin Biano@lbanese
“Drini i bardhé”. Il fiume nasce a nord della citlaPeja, il suo bacino comprende la parte occalerdella
provincia, la cosiddetta pianura di Dukagjin o Matdl suo corso € orientato verso sud e attraveirsdte vallate.
Lungo 134 m e il piu lungo fiume del Kosovo. A svelella citta di Prizen entra in Albania
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Oltre al piacere della gradevole escursmne abbigoduto della S|mpat|ca compagnla di cari amie phr

|mpe nlcomunl vediamo di frequente ma sempre nfodtbolosamente.

Questa e stata una buona occasmne per rllasse*n(aca:hlerare amabilmente. HaZ|ze e suo marltomsiesono
prodigati per metterci a nostro agio ed erano verdamfelici di poterci ospitare. La conversaziorstada agevolata
dal fatto che Arjeta parla perfettamente ['italiaquindi abbiamo potuto trascorrere qualche oxeeio relax.
Adem aveva organizzato tutto con cura, per cubgtro tavolo era praticamente a bordo fiume.

Terminato il pranzo abbiamo capito che era d’okoblisgvisita alle cascate, cosi scoprendo che psim@angia e
poi si fatica. Comunque ne valeva davvero la peina@ndo la “scarpinata” & stata gradevole.



Il percorso, ben tracciato e agevole, € comungpegnativo, ma nessuno si € tirato indietro. Siarat davvero
soddisfatti della nostra escursione, un luogo gralgee in cui la natura viene quasi rispettata.

Capitolo 8: il nostro Kosovo
Come sempre concludiamo la relazione con alcuneagimndel Kosovo che maggiormente ci hanno colpito.
prossima missione si svolgera a meta ottobre qupaderemo un Qyqucamion con gli aiuti umanitari.
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Le contraddizioni del Kosovo; lungo la via prindipai Mitrovica & posteggiata una sfavillante Fermgualche
centinaio di metri fuori dalla citta la realta é lloaiversa.




Il centro della citta di Mitrovica é tutto un caeﬂe grazie ai finanziamenti européi cambiera vétercato che i
lavori siano bloccati da mesi, pare che la polilozale abbia modificato il progetto approvato fil@nziatori e che
guesti abbiano bloccato tutto perché prima voglieederci chiaro.

Non solo le rive dell’lbar sono deserte, lo & aniélpente principale, nonostante i proclami, il pedi Mitrovica
piu che a unire continua a dividere. Unici assfdeguentatori i nostri Carabinieri che lo presidian continuazione
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Alcune macroscopiche incongruenze kosovare, caseitie e deserte e mega piscine nel deserto.



| finanziamenti europei hanno trasformato molteezdal Kosovo in grandi cantieri. Le direttrici dancia piu
importanti sono interessate da lavori di ampliamenhon essendoci strade alternative bisogna ardigrazienza

Naturalmente e necessario rallentare I'andaturatmeode e attese sono una normalita, per quesdtohanno
organizzato Iungo Ie strett0|e dei piccoli commembu ti vende la frutta e la verdura ma anchersig@ e bibite

Anche in Kosovo la raccolta dei rifiuti € diventato lavoro, ma non redditizio. Sempre maggiorergithero di
bimbi che lungo le strade spinge carriole e carcetmi di plastica o cartone. Mentre nei puntraccolta il camion
dei rifiuti trova numerose persone intente a selmne la spazzatura in cerca di qualcosa da mangiavendere.
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zeanti arenti

I perlodo estivo coincide con queIIo dei matrlmammpllce la bella staglone ma anche Ia pres
che durante il resto dell'anno lavorano all’est&§ono davvero tanti i matrimoni e imbattersi nstéggiamenti e




frequentlssmo Lunghi cortei raggiungono i ristaralopo aver sfilato rumorosamente allegri periéedella citta
e
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Abbiamo una sposa anche davanti alla nostra skitapaovviso un concerto di clacson e il vociaesfoso di tante
perone, richiamati dai rumori usciamo a vedereeftae amici della sposa sono venuti a prendectsa.

Da un automobile lo stereo a tutto volume trasneztdi locali idonei per I'occasione, tutti i parijganti escono
dalle macchine e iniziano a danzare in mezzo akas, gli estranei attendono con pazienza e sptorantano
con i convenuti. Un clima di festa che coinvolgetanchi non € invitato. Una bella danza albanesalcha oltre
dieci minuti, poi i parenti risalgono in macchinagartono con la sposa applauditissima da tytesenti.
Bella la festa ma anche l'atteggiamento delle persstranee, in Italia non sarebbe andata certamest.



